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SIMON ELVNAS

Effektfull '
Effekten av din tid EFFE
och dina aktiviteter "

"En kolibri gor 80 vingslag per sekund, en svala gor bara 5,
sd vem dr bast pa att flyga?
Den som flaxar mest eller den som fir ut storst effekt av

varje vingslag?”

Simon Elvnis
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UPPDRAG

Uppdelning skapar problem
med mellanrum

Hur effektiva kan vi vara?
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Uttdnkt & Utprovat

Situationer

I moten
Vid skrivbordet

Nar vi gar runt
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Daglig planering
Langsiktig planering
Samordning
Verksamhetsuppf6ljning

Egen ostoérd sammanhdngande tid

Vad vi gor

Begrepp- rent hemma (forvarsvirde)
Aktivitet- stdda

Beteende- dammsuga, damma, plocka undan

Underkategori- i hornet, under mattan,
bakom soffan (instruktionsvirde)




Vad ledare gor

Leda genom fragor

Oppna fragor

Slutna fragor

” Arbetsledande beteenden”

Aterkoppla
Folja upp
Instruera

Egen prestation

Arbetsrelaterat prat

Prestation/ Gor/ 20%

Relation/ Ar/ 80%

Skapar goda relationer
Lag paverkan pa prestation

Skapar goda relationer
Ger virde for prestation

Upplevs onddigt
Ointresserad

Forcerad
Intresserad

Generella fragor

Specifika fragor
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Materialet, min data:

* 500+ ledare

* 3000+ videoobservationer av ledare nir de leder
* 30 olika verksamheter

* 38 helveckas tidsstudier

Mellan 6-14 beteenden per minut
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Angdende mél & tydlighet

Slutsats:
Ledare gor manga aktiviteter med lag effekt/6nskad paverkan




Aktiviteter & Tid

Grunden for nationella
riktlinjer

7 individer foljs i 4 dagar

Chefers
tidsanvandning och stress
i sjukvarden

Ewa Wikstrém & Lotta Dellve

Rebecka Arman, Ellinor Tengelin
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VASTRA
' GOTALANDSREGIONEN GOTEBORGS UNIVERSITET

2019-05-16




Aktiviteter

300 aktiviteter

50% proaktiv- 50% reaktiv
35% planerad- 65% oplanerad
500 fragor

150 stérningar och avbrott

7 dagar per vecka
24 timmar per dygn

60 minuter per timme
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Splittring &

Fragmentering

Splittring &

Fragmentering

Leadership

Article

Leadership

Well then - What now? 64) 353-37

© The Author(s) 2010

An eve ryd ay ap proach tO Reprints and permissions:

sagepub.co.uk/journalsPermissions.nav
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managerial leadership tasgepib o
@SAGE
Ingalill Holmberg

Stockholm School of Economics

Mats Tyrstrup

Stockholm School of Economics

This article won the Sage prize for the best paper at the 8th International Conference on
Studying Leadership at Birmingham University, UK in December 2009.

Abstract

This article examines leadership in practice through an investigation of how 62 managers (includ-
ing project leaders), competing in a cutting-edge environment, perceive and describe the charac-
teristics of everyday leadership. Based on the common notion of fragmentation in managerial
work, as well as the unfortunate lack of understanding of how managerial work relates to the
overall work processes of the organization, the article addresses the integrated job of managing
(e.g., see Barley and Kunda, 1992; Hales, 1986, 1999; Mintzberg, 1994). In this study, everyday
leadership is uncovered as a sense-making process consisting of three sets of activities — inter-
pretations, constant adjustments and formulations of temporary solutions. Another striking fea-
ture of everyday lead

oo ervd

Antal aktiviteter
Antal fragor
Antal storningar och avbrott

Stilltiden diremellan
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Slutsats:
Nar vi har lag effekt i det vi gor, far vi mer att gora

Aktiviteter tar tid
Fler aktiviteter = mer tid
For manga aktiviteter = ingen tid kvar

En déligt fungerande medvetenhet tror att "tiden dr problemet”




”Jag har kunnat jobba bort 15 timmar oplanerat ledarskap per
vecka med 2 timmar proaktivt och strukturerat ledarskap.

Jag ersatte 37,5% arbetstid med 5% struktur.”

”Jag holl 15 minuters morgonméte dagligen och lade 21 timmar per vecka
pa att svara pa foljdfragor i telefon. Nér innehallet i mitt morgonméte blev
baserat pa medarbetarnas behov istéllet for mitt eget minskade
telefontiden till under 30 minuter per dag.

Jag fick tillgdng till 46% av min arbetstid genom att bli medveten om
innehallet i mitt morgonmote péa 3% av arbetstiden.”
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”Pa fem manader har jag byggt bort 330 fragor per vecka fran mina
medarbetare. Jag gor 100 aktiviteter firre per vecka och blir stord 40
ganger firre nér jag sitter med mina egna arbetsuppgifter”

3 timmar proaktivt arbete per vecka har frigjort en heldag for eget
arbete .”

”Avsatt tid 2 timmar per vecka for vara arbetsledare har frigjort
16-20 timmar per vecka for oss som produktionschefer.

Vi har ersatt 40-50% arbetstid med 5% proaktiv struktur.”
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” Jag var inte s tydlig som jag trodde nir jag sig mig pa film, det hir gav
jattemycket reflektioner pa varfor jag inte far resultat i verksamheten.

Véra moten var ju tidigare mest samtalstid som rann ivédg, nu far vi det gjort
som ska bli gjort. Det kidnns sa sjdlvklart nu att mitt uppdrag dr att fa
pedagogerna att ga till handling.

Flera har sagt att jag dr bittre pa att lyssna nu, att de kdnner sig mer
involverade och engagerade, fitt storre ansvar, fitt ta storre utrymme och
kénner hogre motivation.

Vi har tranat pa ett mote vid tre tillfillen, Det har skett sé otroligt mycket pa
sd otroligt lite tid.”

Slutsats:
Nar ledare far veta vad de gor vill de éndra pa mycket

Nar de far aterkoppling pa sina forsok gir forandringen fort

Enormt positiva resultat nir en ledare borjar leda
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Studier pa motivation

Det tar tid att ifrdgasétta och dndra sina uppfattningar.
Vi motiveras mycket mer av skil som vi har funnit sjélva dn vad andra har hittat pa.
Nar andra sdger till oss hur vi ska tédnka eller gora kdnner vi oftast motstand.

Varje hot vi kinner mot var frihet att bestimma 6ver oss sjilva utloser en kénsla av
att vilja dteruppritta var sjalvstindighet.

Vi paverkas mera av det vi hor oss sjdlva sdga och av de argument vi sjilva
utvecklar, &n av det andra séger till oss.

Minniskans psykologiska system

NAT- negativa automatiska tankar
Nio grundkéanslor varav 6 stycken for forsvar och skydd
Omvirld av Jante

Samhillstro pa hot och straff
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Fysiska
reaktioner

“Jag har levt ett fruktansvirt liv

varav stOrre delen aldrig
intraffade”

Mark Twain
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“Minniskor tenderar att fortsitta géra nagot som inte
fungerar och till och med gor mer av det. Flertalet
uppmarksammade tillfillen har dokumenterats och fascinerat
undersokts utifran det irrationella faktum att personer
fortsdtter med nagot dven trots att det dr uppenbart fel.
Djupare analyser av skeendet visar att dessa personer inte
sjdlva forstar varfor det inte fungerar som de ténkt sig och att
deras enda fornuftsmassiga vdg dr att géra mer av den strategi
de valt eftersom de vet att det &r ratt.”

Effektiv eller Effektfull?

Effektiv
* Jag har mycket att gora

* Jag har ont om tid

* Loser saker genom att jobba fort

Effektfull
* Jag har mycket att gora

* Jag har ont om tid

* Lagger den tid som behovs for att inte behova lidgga ner tid igen




Nir ledare tappar effekt

* Jag gor sa mycket men det ger sa lite

* Jag far allt mer att gora och allt mindre blir gjort

* Jag har inte tid att gora det jag ska for allt det andra tar all min tid
* Jag &dr begraven i fragor

* Jag blir ofta stord

* Jag behovs i allt

* Allt ligger pa mig

* Jag hinner inte planera och reflektera- jag har fullt upp med att
reda ut allt som redan skett och inte blev bra

* Vi hinner bara gora, vi hinner inte gora det bra

Omvint ledarskap
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Vi ar biattre och samre

Vi dr bittre pa att boka méten, simre pa att genomfora dem

Vi dr battre pa att bestimma, simre pé att implementera

Vi dr battre pa att stilla krav, simre pa att stodja

Vi dr battre pa att prata, simre pé att forsta

Vi dr bittre pa att informera och instruera, simre pa att ge uppmérksamhet och bekriftelse
Vi dr bittre pa att gora sjilva, simre pa att ldra andra

Vi dr bittre pd att vara effektiva, sdmre pa att vara effektfulla

Effektfullt

Okat engagemang, delaktighet och intresse for yrkesgruppstriffarna

Okad egenansvar i yrkesgrupperna

Okad néjdhet bland personalen

Mycket mer tid i verksamheten

Reaktivt arbete har minskat med 7 tim per vecka
Betydligt sénkt stressniva

Okat métt av kontroll

Okat proaktivt arbete med 3 tim

Farre fragor under dagen, 521 fragor dr nu 192st
Mindre stord under eget arbete, 83 ggr dr nu 45 ggr
Splittring och fragmentering har minskat, var i snitt 5.07 per aktivitet och &r nu 9.40
Héndelsestyrd 54% av tiden &r nu istdllet 22%

Antal aktiviteter 394 ir nu 294
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Sa hur manga ledare méste vi anstélla

om vi inte far ut effekten av de vi har?

"En kolibri gor 80 vingslag per sekund, en svala gor bara 5,

sd vem dr bast pa att flyga?
Den som flaxar mest eller den som far ut storst effekt av

varje vingslag?”

Simon Elvnis
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